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§ 138
Kulttuurin palveluryhmän Kirjastopalveluiden asiakasmaksut vuonna 2025

TRE:4946/02.04.03/2024

Valmistelija / lisätiedot:
Leppäkorpi Jaana

Valmistelijan yhteystiedot
Kulttuurijohtaja Sampo Terho, puh. 040 750 5254, etunimi. 
sukunimi@tampere.fi

Lisätietoja päätöksestä
Hallintosihteeri Kalle Kaunisto, puh. 040 485 1059, etunimi.
sukunimi@tampere.fi

Päätös
Päätösehdotus hyväksyttiin.

Esittelijä: Savisaari Lauri, Johtaja

Päätösehdotus
Tampereen kaupunginkirjaston asiakasmaksujen ja tilavuokrien 
hinnastot vuodelle 2025 hyväksytään liitteiden mukaisesti.

Perustelut
Laki yleisistä kirjastoista (1492/2016) säätelee yleisten kirjastojen 
palvelujen maksuttomuutta ja kuntien mahdollisuuksia periä tiettyjä 
maksuja esimerkiksi varatun aineiston noutamatta jättämisestä. Maksun 
tulee olla kohtuullinen, enintään suoritteen tuottamisesta kunnalle 
aiheutuvien kokonaiskustannusten määrää vastaava summa (12 §).
Tampereen kaupungin hallintosäännön 17 § mukaisesti lautakunta 
päättää oman tehtäväalueensa osalta palveluista ja tuotteista perittävien 
maksujen hyväksymisestä. 

Tampereen kaupunginkirjaston asiakasmaksut ja tilavarauksien hinnastot 
vuodelle 2025 vastaavat suurelta osin vuoden 2024 hinnastoja. 
    
Esitys sisältää noutamattoman varauksen maksun korotuksen 1 eurosta 
2 euroon. Noutamattomat varaukset aiheuttavat paljon turhaa työtä ja 
kuljetuksia kirjastojen välillä, sillä arviolta n. 7% varauksista jää 
noutamatta. Varauksia tehtiin v. 2023 yhteensä 565 568. Maksun 
korotuksen tavoitteena on motivoida asiakkaita varausten noutoon ja 
estää turhien varausten tekemistä, ja näin nopeuttaa aineiston 
saapumista seuraaville varaajille. Korotuksella ei ole vaikutusta 
lapsiasiakkaisiin, koska se ei kohdistu lastenaineistoon. 
    
Hinnastossa on tarkennettu aineiston korvaamiseen liittyvää muotoilua 
sekä poistettu kaksi valikoimasta poistunutta Metso-tuotetta. 
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Tampereen kaupunginkirjaston tilavaraushinnastossa on huomioitu 
arvonlisäverokannan muutos, mutta kokonaishintoja ei ole korotettu. 
Hyvinvointikeskuskirjastojen tilavuokrahinnasto ja maksuttoman käytön 
periaatteet on yhdistetty lähikirjastojen hinnoittelun kanssa selkeyden 
vuoksi. Tilat ovat kirjaston vuokravastuulla, kirjasto huolehtii 
tilavarauksista ja saa niistä myös vuokratuotot. Hintoja ei kuitenkaan ole 
tarkistettu ylöspäin. Lähikirjastojen tilat ovat tärkeitä asuinalueiden 
yhteisöjen ja yhdistysten kokoontumispaikkoja, ja edulliset tai kokonaan 
maksuttomat tilat toteuttavat kirjastoille laissa yleisistä kirjastoista (1492
/2016) asettamaa tehtävää tilojen tarjoamisesta kansalaistoimintaan (6 §). 
Tilojen varaamiseen ja käyttöön sovelletaan Tampereen kaupungin tilojen 
yleisiä varaus- ja käyttöehtoja, jotka ovat luettavissa kaupungin 
verkkosivuilla. Kaikkia tilojen varaajia ohjeistetaan tutustumaan kyseisiin 
ehtoihin ennen varauksen tekemistä. Tilavaraukset tehdään ensisijaisesti 
e-lomakkeella.

Tiedoksi
Niina Salmenkangas, Lepe Parviainen, Johanna Laakso, Taina Sahlander, 
Sampo Terho, Riikka Kolkkala, Pirjo-Liisa Länkinen, Pia Salminen, Jaana 
Leppäkorpi, Päivi Lehtinen, Jaana Hartman

Liitteet
1 Liite Kuvala 13.11.2024 Tampereen kaupunginkirjaston asiakasmaksut 
2025
2 Liite Kuvala 13.11.2024 Tampereen kaupunginkirjaston tilojen 
käyttökorvaukset 2025

Nähtävilläolo ja tiedoksianto asianosaiselle

Pöytäkirja asetetaan nähtäväksi 19.11.2024 kaupungin internetsivulle 
www.tampere.fi.

Päätös on lähetetty sähköisesti 19.11.2024. 

Asia liitteineen on katsottavissa kaupungin internetsivulla www.tampere.
fi. Pyydettäessä ote toimitetaan liitteineen.

Muutoksenhakuviranomainen

Kulttuuri- ja vapaa-aikalautakunta

Tampere
19.11.2024

Kalle Kaunisto
Hallintosihteeri
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Oikaisuvaatimus
§138

Oikaisuvaatimusohje
Oikaisuvaatimusohje

Tähän päätökseen tyytymätön voi tehdä kirjallisen oikaisuvaatimuksen.

Oikaisuvaatimusoikeus

Oikaisuvaatimuksen saa tehdä se, johon päätös on kohdistettu tai jonka oikeuteen, 
velvollisuuteen tai etuun päätös välittömästi vaikuttaa (asianosainen) sekä kunnan 
jäsen.

Kuntien yhteisen toimielimen päätökseen saa oikaisuvaatimuksen tehdä myös 
sopimukseen osallinen kunta ja sen jäsen.

Oikaisuviranomainen

Oikaisua haetaan päätösotteessa mainitulta muutoksenhakuviranomaiselta.

Oikaisuvaatimus tulee toimittaa osoitteella:

Tampereen kaupunki
Kirjaamo
Frenckellinaukio 2 B, PL 487
33101 Tampere

Oikaisun voi lähettää myös virallisen sähköisen asioinnin lomakkeella osoitteessa 
https://www.tampere.fi/asioi-kaupungin-kanssa tai sähköpostilla kirjaamo@tampere.fi

Tampereen kaupunki ei vastaa sähköpostilla lähetetyn oikaisuvaatimuksen 
tietoturvallisuudesta.

Oikaisuvaatimusaika

Oikaisuvaatimus on tehtävä kuluessa päätöksen tiedoksisaannista.14 päivän 

Tiedoksisaanti

Kunnan jäsenen katsotaan saaneen päätöksestä tiedon seitsemän päivän kuluttua 
siitä, kun pöytäkirja on nähtävänä yleisessä tietoverkossa. Asianosaisen katsotaan 
saaneen päätöksestä tiedon, jollei muuta näytetä, 7 päivän kuluttua kirjeen 
lähettämisestä, 3 päivän kuluttua sähköpostin lähettämisestä, saantitodistuksen 
osoittamana aikana tai erilliseen tiedoksisaantitodistukseen merkittynä aikana. 
Tiedoksisaantipäivää tai sitä päivää, jona päätös on asetettu nähtäväksi, ei lueta 
määräaikaan. Jos määräajan viimeinen päivä on pyhäpäivä, itsenäisyyspäivä, 
vapunpäivä, joulu- tai juhannusaatto tai arkilauantai, saa tehtävän toimittaa 
ensimmäisenä arkipäivänä sen jälkeen.

Oikaisuvaatimus

Oikaisuvaatimuksesta on käytävä ilmi vaatimus perusteineen.

Oikaisuvaatimus on toimitettava oikaisuvaatimusajan kuluessa 
oikaisuvaatimusviranomaiselle. Oikaisuvaatimuksen tulee olla perillä 
oikaisuvaatimusajan viimeisenä päivänä ennen viraston aukioloajan päättymistä klo 
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16 mennessä. Oikaisuvaatimuksen lähettäminen postitse tai sähköisesti tapahtuu 
lähettäjän omalla vastuulla.
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